
MODULO DI RESO

Inserire questo documento all’interno del pacco

        N° ordine: ...............................................................…                     Data ordine:  ..........................................................

        E-mail:  .....................................…..........................…                     Telefono/Cell.:  ...........………..............................

Codice articolo Descrizione articolo Quantità

      Motivi del reso
□  L’articolo si è danneggiato durante il trasporto.

  □ Non avevo ordinato l’articolo ricevuto.

  □ L’articolo non mi soddisfa. 

  □ L’articolo è difettoso.

  □ Possiedo già questo articolo e non desidero averne un altro uguale.      

  □ L’ordine è stato spedito due volte.

  □ Intendo avvalermi del diritto del recesso entro 14 giorni a partire dalla data di ricezione della merce. 

  □ Altro. Si prega di precisare:

    .....................................................................................................................................................................

      Gli e-book non potranno esser resi e, pertanto, costituire oggetto di recesso.

     Rimborso per gli ordini pagati

Gli ordini pagati saranno rimborsati tramite bonifico bancario, inserendo le tue coordinate bancarie, come 
segue:

      Titolare del conto: 
      .........................................................................................................................................................................

Iban:

Entro 30 giorni dal ricevimento del prodotto reso, Real America Estate rimborserà la somma corrisposta.

Servizio Clienti

assistenza@vannivalente.com


